
托盘组托

——《仓储与配送管理实务》教学设计样例
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1. 教学思路

1.1 教学内容

本次课采用任务驱动为主的教学模式，托盘组托是《仓储与配送管理

实务》的第二模块的入库操作部分，主要对入库货物按照要求和规范码放

在托盘上，为下一步入库做准备（如下图示），共 2 学时。

图 1 教学内容在课程中的位置

1.2 学情分析

授课对象是现代物流管理和连锁经营管理专业二年级学生。 通过前面

的学习他们已经具有仓储与配送基础知识和入库作业流程与

货位安排，能进行货物分类、入库货物货位分派、入库物品信息录入。但

是，绝大多数学生没有物流企业仓储作业工作经验，对企业入库作业方面

的内容只停留在文字理解层面。



因此，在课堂教学中改变授课方式，转换学生为客户、过程参与者、自

主活动者、团队组托入库作业完成者，激发学生学习热情和学习过程的自

主学习能力和参与程度，培养学生的托盘码托作业能力。

1.3 教学目标

在学情分析的基础上，根据课程标准要求和入库作业中托盘组托岗位

技能要求，确定本次课教学目标如下：

知识目标：

➢ 熟悉托盘组托的四种形式；

➢ 掌握货物组托码放方式及托盘数量计算的方法；

➢ 掌握 office 系统绘制货物组托示意图的方法和步骤。 技能目

标：

➢ 能够准确说明托盘组托的四种形式；

➢ 能够根据入库任务要求完成货物组托设计；

➢ 能够绘制托盘组托示意图。 素养目

标：

➢ 树立良好的规范意识、自主意识、针对意识和扬长避短的优化意

识

➢ 培养学生注重细节、精益求精的职业精神；

➢ 强化学生团队合作精神、沟通能力和表达能力；

➢ 培养学的创新意识。



1.4 重点难点

➢ 重点：货物组托方式的确定

➢ 难点：托盘组托示意图的绘制

1.5 教学策划

为了打破传统教学纸上谈兵的尴尬，采用理实结合、讲练结合、VR 操

作、实操演练置身其中的教学模式。

充分利用超星学习通与智慧课堂网略教学平台、中国大学在线课程资

源、操作视频、教学课件等教学资源，综合运用案例分析、问题讨论、观点

辩论、情景演练等教学方法。

图 2 本次课教学组织

以学生为主体依托两大技术（教学平台、VR 操作），完成两次演练（VR

演练、实操演练），实现三阶提升（组托图绘制、VR 操作、实物操作），学

习效果检验（知识、技能、素养、思政），课后知识巩固。



图 3 课程实现三次提升

2. 教学实施

本次课教学流程（如下图所示）。

图 4 教学流程设计



2.1 课前

课前教师发布知识预习任务书、学生依托学习通、智慧课堂、大学慕课

教学平台，观看教学资源。预习托盘的概念、组托要点与特点，并完成课前

的预习组托图绘制任务。

2.2 课中

2.2.1 第一步夯实基础知识

让学生打开智慧课堂，分析讨论对应任务，回答组托任务完成的关键

点是什么？不同货物如何实施组托？通过问题的解答，使学生完成了对基

本知识的理解和掌握。

图 5 知识讲授图片

把学生分 5 人小组，讨论案例问题，指出托盘组托图绘制中各环节，

以团队为单位分享成功与失败，表明学生已基本掌握了托盘组托图绘制中



各个环节及控制。但还存有疑问——托盘组托图绘制怎样能消除箱与箱之

间的缝隙？如何快速绘制不同尺寸货物的组托图？

2.2.2 第二步，第一阶提升

带着这些问题进入绘制问题分析，教师参与分析原因，点出绘制技巧，

并指导学生修改完善托盘组托图绘制中的错误。教学难点之一得到突破，

完成第一阶提升。

2.2.3 第三步，第二阶提升

讲述 VR 组托的关键点和注意事项，学生按照绘制的组托图用 VR 实

施组托。提示操作学生：用 VR 搬货箱时没有重量感，容易弄掉货箱或碰

触到其他货物，因此搬箱组托是要特别注意。VR 实施组托完成，实现第二

阶提升。

图 6 VR组托操作图片



2.2.4 第四步，第三阶提升

完成 VR 组托后，以小组为单位在实操场地完成实务组托，注意：箱子

有实物重量，注意货物和人身安全；注意堆码方式正确、整齐；在组托过程

中能否发现一些问题。学生操作教师观察并指导。对托盘货物放不下的团

队指导分析组托失误，并重新完成组托。

图 7 实务组托操作图片

图 8 学生经验分享图片



2.2.5 经验分享

组托任务完成后，各小组讨论分析、分享本次课所学到的和出现失误，

叙述失误出现的原因与解决措施和结果。任务完成，教学难点之二得到解

决，实现第三阶提升。

2.2.6 课程思政

播放视频“千里之堤，溃于蚁穴”。小组讨论分享：从视频中你想到了

什么？如果时间允许，其他团队成员也可参与辩论。

最后，教师总结组托虽是比较容易完成的，但组托质量不高会影响到

后续的上架作业，甚至会造成其他托盘货物倒塌，造成人身与财产安全事

故，所以组托时不可掉以轻心，要注重细节，做到精益求精。同时，在以团

队操作时，要合理分工，精准沟通，提升团队协作能力。

2.2.7 效果评价

综合预习任务完成情况、VR 操作、实物操作、观点辩论、课堂表现等

从知识、能力、情感、态度和价值五方面进行评价，按照不同权重构建教与

学全过程的课程思政教学评价。



图 9 每人对其他人的课堂操作与表现给“星”图片

2.3 课后

安排课后作业，发布下一次的预习任务和要求。

3. 特色创新

控制节点，逐渐提升：控制课前、课中、课后节点，学习的兴趣点逐步

提升，教学难点迎刃而解；

任务引导，启发参与：通过分组在托盘上码托操作，是学生参与活动

其中，提升了学习兴趣、快速反应能力和合作意识。

学做合一，达成目标：在虚拟和真实操作中感受应用知识解决问题、

提升能力，达到教学目标；

思政融入，画龙点睛：在完成任务后的反思阶段，利用视频将学生带

入思考与自省的活动环境，达到了“因地制宜”、“因时制宜”的教学效果。



4. 教学反思

通过任务链驱动教学，并将思政教育融入教学过程中，使学生在完成

真实的任务中掌握了知识，锻炼了技能，培养了素质。但存在有不足：随着

智能仓储新技术的应用和托盘组托要求的改变，托盘组托的教学方式和内

容需不断调整，因此，教师在教学过程中要与时俱进，丰富任务情景和内

容，无缝对接岗位技能变化。
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